我校教职工医疗保险知识问答

1、我校教工可以享受哪些保险、保障？
在编在岗教工可以享受：天安补充医疗保险、总工会综合保障计划、校互助金。
2、院聘教职工可以享受哪些保险、保障？

   院聘教职工可以享受：天安补充医疗保险、总工会综合保障计划，目前不享受学校互助金。
3、海归教工可以享受哪些保险、保障？

  在参加上海市社会保障的前提下（如何参加上海市社保，咨询校人事处劳资科），可以参加上述三项保险。
4、教工如何参加上述保险？

   在规定时间里，提交申请，并交纳保险费用即可参加，具体为：

   总工会综合保障计划：每年2月底之前，由院系、部门向校工会提交申请，保险费用由学校行政承担。

   天安补充医疗保险：每年3月底前，由院系、部门向校工会提交申请，个人每年承担80元，学校每年承担180元。

   校互助金：每年1月底前，个人到校工会申请，个人一次性缴纳费用600元，每推迟一年缴款按5%的年递增率收缴。
5、各项保险的保险范围是什么？

总工会综合保障计划：针本医保年度的住院及重大疾病发生的医疗费用。不包括挂号、诊疗费发票。
   天安补充医疗保险：针对本医保年度的住院、门急诊发生的医疗费用。不包括挂号、诊疗费发票。
   校互助金：针对本医保年度的住院、重大疾病、门急诊发生的医疗费用。不包括挂号、诊疗费发票。
6、各项保险的保险最大额度是多少？

总工会综合保障计划：当年度的住院及重大疾病发生的医疗费用报销；住院津贴1000元（一年一次）；住院补贴60元/天（上限180天）；原发特重重病1万元补助。

   天安补充医疗保险：住院费用最高可报销2600元；门急诊费用最高可报销1400元；原发特种重病可获得1万元补助。

   校互助金：针对当年度的门急诊、住院、重大疾病发生的医疗费用，门急诊一年最高报销5000元，住院每年最高可报销1万元，累计可报销3万元。

7、各项保险的理赔时间是什么？

总工会综合保障计划：发生医疗费用后，2周至3个月内，随时到校工会提交材料。

   天安补充医疗保险：每年9月—次年6月的每月15号（节假日顺延到第一个工作日，寒暑假除外）。

   校互助金：每年两次，分别为5月和11月的某两天，具体见当时通知。

8、各项保险的理赔地点是什么？
总工会综合保障计划：向校工会提交材料（国定路行政大楼207）。

   天安补充医疗保险：国定路大礼堂多功能厅。

   校互助金：国定路大礼堂多功能厅。

9、各项保险需要准备哪些理赔材料？

总工会综合保障计划：发票原件+出院小结复印件+身份证复印件+上海银行存折本复印件。

   天安补充医疗保险：门急诊：发票原件+发票复印件+病历复印件+身份证复印件；住院：发票原件+发票复印件+出院小结复印件+住院费用明细复印件。

   校互助金：门急诊：发票原件+病历复印件；住院：发票原件+出院小结复印件+住院费用明细复印件。

10、医保年度是指那段时间？

   当年4月1号至次年3月31号。在本医保年度的发票，只能在本医保年度报销。
11、各项保险的理赔条件是什么？
提供医保发票，自费发票不能获得理赔。

总工会综合保障计划：发生住院或重大疾病。

   天安补充医疗保险：必须符合保险公司规定的医院和病情、病史、就诊病历，具体见每年工会下发的服务手册。门急诊理赔起付线：医保年度内的发票，个人现金+账户支付-自费金额，超过600元，超过部分获得报销70%。例：教工发生800元门急诊费用，其中50元为自费发票、50元为地段医院发票，最终获得理赔为：（800-50-50-600）*70%=70元。
   校互助金：门急诊：进入共付段后，个人现金部分超过1200元，超过部分补助50%；住院及重大疾病，个人自负部分超过640元，超过部分补助50%。
例1：教工A在2012年3月发生门诊，费用300元，2012年5月发生门诊，费用300元，2012年12月发生门诊，费用200元，2013年3月，发生门诊200元，2013年4月发生门诊，费用300元。2013年5月15日，教工A到多功能厅报销，拿出1200元的发票要求报销。能报销多少呢？ 
答：报销70元。

分析：2012年3月的发票，属于2011医保年度；2013年4月的发票，属于2013医保年度。

   2012年5月、2012年12月、2013年1月的发票属于2012医保年度，总计700元，扣除600元的起付线，可报销70元。

最迟在什么时候报销？
答：2012医保年度的700元发票，最迟在2013年6月15日报销，之后不能报销。

例2：女教工C怀孕后在杨浦红房子住院分娩，住院3天，费用总计1.2万元（现金支付3000元，账户支付3000元，统筹支付6000元），可以报销多少？

答：可以报销180元。

分析：生孩子的发票不属于我校购买的天安保险、总工会职保部综合保障计划、校互助金理赔范围，由当地街道医保支出生育补贴；杨浦红房子不属于天安保险的理赔医院。

我校为教工购买的市总工会职保部综合保障计划，可以为教工住院进行住院天数补贴，每天补贴60元。该教工共住院3天，可获得180元补贴。
例3：教工E于2012年8月，住院手术3天，费用总计1.2万元（现金支付3000元，账户支付3000元，统筹支付6000元），如何报销？ 
答：首先，该教工将该发票送交自己购买的商业保险机构进行理赔。

其次，该教工在2012年9月10日将住院发票原件、身份证复印件、出院小结复印件、上海银行存折本复印件送交校工会（国定路行政大楼207）赵老师，赵老师送交上海市总工会理赔（职保部综合保障计划），总工会核算后将发票退还校工会赵老师，费用汇入教工个人上海银行存折。

再次，2012年9月15日，该教工将退还的发票原件及复印件，出院小结复印件、身份证复印件、额外准备住院费用明细复印件带到校多功能厅，排队当场理赔（天安补充医疗保险）。2012年10月15日，到多功能厅领会发票。
最后，2012年11月5号（具体时间、地点，请见工会网页通知），该教工将退还的发票、额外准备的出院小结复印件、额外准备的住院费用明晰复印件，到国定路多功能厅或者中山北一路369号离退休处，排队当场理赔（校互助金），发票不再退还。
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